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¿En qué consiste la estafa?
Mensajes, correos electrónicos o llamadas telefónicas que afirman falsamente ser de la 
División de Vehículos Motorizados (DMV) de Colorado. Estas comunicaciones suelen usar 
lenguaje amenazante, como exigir pagos inmediatos, amenazar con acciones legales, como 
el arresto, o advertir sobre la cancelación de tu licencia o registro. Frecuentemente incluyen 
un enlace que te pide hacer clic para realizar un pago.

​El riesgo
Los estafadores envían estos mensajes para robar tu 
información personal y tu dinero.​

Cómo protegerte
Recuerda siempre que el DMV de Colorado NUNCA te enviará 
mensajes ni correos electrónicos, ni te llamará para exigir 
dinero ni amenazarte con un arresto.

•	NO hagas clic en ningún enlace dentro del mensaje.
•	NO des tu nombre, número de identificación ni información de tu tarjeta de crédito.
•	ELIMINA el mensaje de inmediato.

Verifica directamente: Si te preocupa tu licencia o multas, comunícate directamente con 
el DMV de Colorado a través de su sitio web oficial, dmv.colorado.gov o por teléfono al 
(303) 205-5600.

Consulta alertas de fraude/estafas del DMV:
DMV.Colorado.gov/Fraud-AlertsScams

Reporta actividades sospechosas o fraudulentas:
DMV.Colorado.gov/Request-Investigation

Escanea el código QR para reportar 
actividades sospechosas o fraudulentas

Escanea el código QR para consultar 
las alertas de estafa/fraude del DMV

Scam: Estafas por 
mensaje, correo 

electrónico y teléfono

Para ver la versión en español de las páginas web mencionadas anteriormente, visite 
CDOR.Colorado.gov/instrucciones.

http://dmv.colorado.gov/fraud-alertsscams
http://dmv.colorado.gov/request-investigation
http://CDOR.Colorado.gov/instrucciones



